
Als moderner, inhabergeführter Bioladen in Zittau bieten wir seit 
15 Jahren eine große Auswahl an biologischen Lebensmitteln, zer-
tifizierter Naturkosmetik und ökologischen Reinigungsmitteln an. 
Daneben betreiben wir an einem zweiten Standort noch eine Kräu-
tergärtnerei und eine Imkerei, die ebenso Bio-zertifiziert sind.

Zur Unterstützung im Verkauf
suchen wir in Teilzeit eine

Kundenbetreuerin
(m / w / d)

Beim Bedienen unserer Kunden sind Sie freundlich und kommunikativ. Sie 
haben eine positive Lebenseinstellung und sind Bio-Lebensmitteln gegenüber 
aufgeschlossen. Bei der Übernahme der vielfältigen Aufgaben arbeiten Sie im 
Schichtdienst strukturiert, eigenverantwortlich und umsichtig.

Wir bieten Ihnen einen Arbeitsplatz in familiärer Atmosphäre nah am Kun-
den. Wir lernen Sie umfassend ein und geben Ihnen Sicherheit im Umgang mit 
unseren Produkten. In unserem kleinen Team pflegen wir ein faires und res-
pektvolles Miteinander. Wir bieten Ihnen einen sinnstiftenden Arbeitsplatz, 
der Freude macht.

Bitte  
richten Sie Ihre 
Bewerbung 

an:

info@bioase-online.de
oder

Lindenstraße 4
02763 Zittau



Stellenbeschreibung Kundenbetreuerin (m / w / d) 

- Teilzeit, 80 Stunden im Monat 
- 2 Schichtsystem, 5 Tage Woche (Sonnabends frei)
- Arbeitszeiten zwischen 8:00 Uhr und 19:00 Uhr
- 12,82 EUR / Stunde

Die Stelleninhaberin hat ihre Aufgabe so wahrzunehmen, dass

- die Kundinnen und Kunden freundlich, höflich, respektvoll und fachlich kompetent

bedient werden

- das Image des Fachgeschäftes BIOase mit seinen hochwertigen Waren klar und deutlich zur  

       Kundin / zum Kunden hin vertreten wird 

- alle in ihren Bereich anfallenden Aufgaben sachlich richtig und termingerecht erledigt werden

- ihr Erscheinungsbild gepflegt ist und dem einer Kundenbetreuerin entspricht

Die Mitarbeiterin ist für folgenden Prozesse verantwortlich:

- den Laden vor der Öffnung zum Verkauf vorbereiten 

- den Laden nach der Öffnung für die Schließzeit fertig machen

- neue Ware verräumen und eine Wareneingangskontrolle tätigen

- Kassiertätigkeiten an einer Touchscreenkasse

- Käseverkauf an der Käsetheke

- Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit des verantwortlichen Bereichs

- Kollegiale Zusammenarbeit mit allen Mitarbeiterinnen / Mitarbeitern 

   


